
Il 2016 è di Messenger!
di Paolo Franzese

La scomparsa del numero di telefono ed altre novità:

Così come il telefono cellulare a conchiglia sta scomparendo, così i vecchi stili di comunicazione
scompaiono.

Oggi arriva il nuovo Messenger con cui puoi fare tutto:

inviare messaggi di testo;
inviare adesivi, foto, video, clip vocali, GIF, la posizione, e denaro;
è possibile effettuare chiamate video e voce;
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non si deve conoscere necessariamente il numero di telefono di qualcuno;
non è necessario avere un account Facebook per utilizzare Messenger;
ed oggi è anche multi-piattaforma;

Le persone ora interagiscono di più su Messenger ed anche le imprese devono imparare ad
interagire di più con i loro utenti attraverso Messenger.

Facebook lo sa e sta migliorando il servizio per consentire alle imprese a costruire la giusta 
esperienza nelle conversazioni.

Ricordate che a tutti piace essere sociali, condividere, chattare, creare un dibattito, discutere, e
informare, e sempre più spesso il piacere aumenta se le persone sono più vicine a noi (provate a
creare una chat con i vostri figli, con la vostra famiglia).

Con il nuovo Messenger ognuno può personalizzare il proprio stile e modificare il proprio tono,
ognuno potrà definire la sua stretta di mano sociale.

Insomma Facebook ci avverte che ci saranno sviluppi più innovativi a partire da quest’anno.

Messenger sarà tutta una questione di piacere, Messenger
e Human Satisfaction.

Via: http://newsroom.fb.com/news/2016/01/heres-to-2016-with-messenger/

Da un articolo scritto da Paolo Franzese il 14 Gennaio 2016
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